PROCESO DE MATRICULACION Y SUS ADICIONALES GAD CHAMBO
NOTA: La Jefatura de Matriculacién maneja el sistema AXIS 4.0 de propiedad del 6rgano rector de la competencia ANT, sistema centralizado bajo la plataforma Cliente Servidor, el software es gestionado por el
departamento de las TIC de la Agencia Nacional de Transito, con este antecedente, no es procedente implementar médulos para nuestras necesidades.
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Nro. TIPO TRAMITE DESCRIPCION] COMO ACCEDER AJREQUISITOS PROCEDIMIENTO INTERNO COSTO TIEMPO
- Factura del vehiculo - Recepcion de solicitud de servicio
EMISION DE - Boucher pago matricula y placa. - Actualizacién de datos en el sistema AXIS
MATRICULA “ - Cedula - Paleta de votacién - Notificacion al solicitante la Aprobacién de s
ATENCION AL .
1|INTERNO POR CLIENTE - Bocher pago Rodaje y Mantenimiento Vi - Generacion de carta de pago (tasa) 15min.
PRIMERA - Certificado de improntas de Chasis y Md| - Registro de pago en el Sistema
VEZ - Envio para la Revisién Técnica Vehicular
-__Entrega de Informe o Certificado
- Original del permiso de circulacién. - Recepcion de solicitud de servicio
- Cédula - Paleta de votacién - Actualizacién de datos en el sistema AXIS
RENOVACIO ATENCION AL - Boucher pago permiso circulacién anual - Notificacién al solicitante la Aprobacién de sq
2|INTERNO N DE CLIENTE - Carta de pago de Rodaje - Generacion de carta de pago (tasa) 15min.
MATRICULA - Carta de pago mantenimiento vial. - Registro de pago en el Sistema
- Envid para la Revision Técnica Vehicular
- Entrega de Informe o Certificado
- Original del permiso de circul - Recepcion de solicitud de servicio
- Cedula - Paleta de votacion - Actualizacién de datos en el sistema AXIS
DUPLICADO ATENCION AL - Carta de pago de Duplicado Di - Notificacién al solicitante la Aprobacion de st
3|INTERNO DE CLIENTE Por perdida ingresa la denuncia - Generacién de carta de pago (tasa) 15min.
MATRICULA - Registro de pago en el Sistema
- Envid para la Revision Técnica Vehicular
-__Entrega de matricula
4]INTERNO REVISION ATENCION AL - Que conste en el sistema Axis - Estacionar el vehiculo 10min.
TECNICA CLIENTE
- Documento respaldo de camb) - Recepcion de solicitud de servicio
- Certificado casa comercial pa - Actualizacion de datos en el sistema AXIS
CAMBIO DE ATENCION AL - Carta de pago duplicado de - Notificacion al solicitante la Aprobacion de st
5|INTERNO CARACTERIS CLIENTE - Impronta de motor y Chasis - Generacion de carta de pago (tasa) 10min.
TICAS - Registro de pago en el Sistema
- Envié para la Revisién Técnica Vehicular
-__Entrega de Informe o Certificado
- Recepcidn de solicitud de servicio
- Actualizacién de datos en el sistema AXIS
VERIFICACIO ATENCION AL - Notificacidn al solicitante la Aprobacion de s
6]iNTERNO NDECHASIS [ oo - Copia de la Matricula y el cert - Generacion de carta de pago (tasa) 10min.
Y MOTOR - Registro de pago en el Sistema
- Envid para la Revision Técnica Vehicular
- Entrega de Informe o Certificado
- Original del permiso de circul - Recepcion de solicitud de servicio
- Original del la matricula. - Actualizacién de datos en el sistema AXIS
- Cédula - Paleta de votacién - Notificacién al solicitante la Aprobacién de st
7|inTERNO TRANSFEREN ATENCION AL CLIE] - BoL{c.her pago Transfere‘nc\'a df - Gen‘eracién de carta de Pago (tasa) 15min.
- Verificar fechas de matricula - Registro de pago en el Sistema
- Carta de pago mantenimiento| - Envi6 para la Revision Técnica Vehicular
- Certificado Unico Vehicular - Revision en la web.
- Carta de pago transferencia de dominio
Publico particular - Recepcion de solicitud de servicio
- Permiso de Operacién - Actualizacién de datos en el sistema AXIS
- Ruc de la Compafiia - Notificacién al solicitante la Aprobacién de st
- Resolucion de rehabilitacion - Generacion de carta de pago (tasa)
Particular a publico. - Registro de pago en el Sistema
oo [cammo ot farncin e O vl e T e
SERVICIO CLIENTE » 5
- Certificado de ser socio
- Nombramiento de Represéntate legal
- Certificado e revision técnica vehicular
- Carta de pago cambio de servicio
- Carta de pago Duplicado de matricula y duplicado de permiso de circulacion anual.
- Por cambio de propietario: - Recepcidn de solicitud de servicio
- Cedulay papeleta de votacion| - Actualizacién de datos en el sistema AXIS
o|iNTERNO BLOQUEO ATENCION AL - Documento habilitante copia - Notificacion al solicitante la Aprobacion de st 15Min.
LIENTE - Documento motivado de aut - Generacion de carta de pago (tasa)
- Registro de pago en el Sistema
- Entrega de Informe o Certificado.
- Cedulay papeleta de votacion| - Recepcion de solicitud de servicio
- Documento motivado de aut - Actualizacién de datos en el sistema AXIS
- - Generacion de carta de pago (tasa)
10|INTERNO gESMﬁ SIIEE’;‘\I?I?N AL - Validacién de documentos 10Min.
- - Notificacidn al solicitante la Aprobacion de s
- Registro de pago en el Sistema
-__Entrega de Informe o Certificado.
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