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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL
PERFIL PROFESIONAL

1) ORGANIZACION DE
PERCHAS PARA LA
VENTA:

CAPACIDADES O
HABILIDADES.

a) Evaluables a través de preguntas
tedricas

1) Atencion al cliente

2) Planificacion y organizacion

3) Trabajo en equipo

b) Evaluables a través del/los
ejercicios/s préactico/s

1) Atencion al cliente

2) Planificacién y organizacién

3) Trabajo en equipo

4) Resolucidn de problemas

5) Originalidad

6) Expresion Oral

7) Comprensién Oral

8) Ordenar informacion

9) Iniciativa

CONOCIMIENTOS.

1. Almacenamiento y distribucién
interna de productos:

v" Proceso organizativo del almacenamiento
de productos.

v' Sistemas de almacenaje (Bloques apilados,
Sistema convencional, Sistema

v" compacto, Sistema dindmico y otros).

v' Criterios de almacenaje: ventajas e
inconvenientes.

v' Clasificacién de los productos.

2. Gestion de stocks e inventarios:

v" Conocimiento Comercial de Producto
/Servicio.

v’ Criterios de clasificacion de "stocks"
(Analisis de la rotacion y ubicacion de

v' existencias).

v" Elaboracién de inventarios

v" Control de calidad (Conceptos basicos)

v" Recepcién y envio de la mercancia.

3. Activacién del punto de venta:

v"  Definicidn, caracteristicas.

v Puntos calientes y puntos frios en el
establecimiento comercial.

v" Métodos fisicos y psicoldgicos para
calentar los puntos frios (areas de bases,
v"indicadores visuales, productos ganchos y
otros).

v' lapublicidad en el lugar de venta
(Muebles expositores, carteles, displays,
magquinas expendedoras, letreros luminosos y
otros).

PRE- REQUISITOS

a. Educacién formal o Instruccién
formal:

Aprobacién de algun grado de educacion
basica o su equivalente, o manejo de técnicas
instrumentales basicas de lectura, escrituray

comprension de instrucciones verbales y
escritas.

b. Experiencia: Minimo 1 afio de experiencia
de trabajo en la funcién a certificar
demostrado a través de al menos uno de estos
documentos:

v' Certificados laborales,

v' Certificados de pasantias,

v" Copia de RUP-RUC-RISE incluyendo
facturas minimo una por mes (total 12
v' facturas), o

v" Permiso de funcionamiento del
establecimiento (para el duefio del

v" negocio, debe documentar el
funcionamiento de un ano), o

v' Contratos de trabajo, o

v Certificado emitido por un proveedor del
tiempo y la actividad que realiza del tiempo y
del/los producto/s que distribuye al local, o
v' Certificado emitido por una asociacion,
gremio o similares de la actividad

v'  laboral que desempefia o

v" Declaracién juramentada del tiempo y
actividad que realiza.

c. Capacitacion: N/A

TIEMPO DE VIGENCIA
DE LA CERTIFICACION

e 4 ANOS

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC



ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

2) ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CONOCIMIENTOS.

UC1: Administrar procesos de planificacion vy
comercializacion de la empresa, de acuerdo a los procedimientos
establecidos.

Planificacion Basica.

Marketing Basico.

Manejo de aplicaciones informaticas (office) e internet.
Normativa de seguridad, salud e higiene en el trabajo.

UC2: Gestionar procesos administrativos, financieros,
operacionales, recursos humanos y logisticos de la empresa de
acuerdo a los procedimientos establecidos.

Administracion Basica

Contabilidad

Legislacién Tributaria

Normas Contables

Manejo de Bodegas e inventarios

Gestién de Talento Humano

Administracion de procesos

Gestion de Calidad y mejoramiento continuo
Logistica Basica.

PRE- REQUISITOS

Nivel de Formacién: Tercer nivel o egresado en Administracién o afines
(deseable)

Experiencia: 1 afio en actividades administrativas.
Capacitacion: 40 Horas de capacitacion en técnicas de gestion administrativa
y materias afines al perfil. (Deseable)

TIEMPO DE VIGENCIA
DE LA CERTIFICACION

e 5 ANOS

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION
DEL PERFIL PROFESIONAL

3) VENTA EN MOSTRADOR.

CAPACIDADES O
HABILIDADES:

a) Evaluables a través de preguntas
tedricas

1) Analisis numérico

2) Atencién al cliente

3) Planificacion y organizacion
4) Trabajo en equipo

b) Evaluables a través del/los ejercicio/s
practico/s

1) Analisis numérico

2) Atencidn al cliente

3) Planificacion y organizacion
4) Trabajo en equipo

5) Resolucion de problemas
6) Originalidad

7) Expresion Oral

8) Comprension Oral

9) Expresion escrita

10) Comprensién escrita

11) Ordenar informacion

12) Iniciativa

13) Fluidez de ideas

14) Memorizar

15) Atencidn selectiva

PRE- REQUISITOS

a. Educacién formal o Instruccion
formal:

Aprobacién de algun grado de educacion
basica o su equivalente, o manejo de técnicas
instrumentales basicas de lectura, escrituray
comprensidn de instrucciones verbales y
escritas.

b. Experiencia:

Minimo 1 afo de experiencia de trabajo en la
funcidn a certificar demostrado a través de al
menos uno de estos documentos:

v'  Certificados laborales, o

v" Certificados de pasantias, o

v' Copia de RUP-RUC-RISE incluyendo
facturas minimo una por mes (total 12

v' facturas), o

v" Permiso de funcionamiento del
establecimiento (para el duefio del

v" negocio, debe documentar el
funcionamiento de un afio), o

v' Contratos de trabajo, o

v" Certificado emitido por un proveedor del
tiempo vy la actividad que realiza del tiempo y
del/los productos/s que distribuye al local, o
v' Certificado emitido por una asociacién,
gremio o similares de la actividad laboral que
desempefia, o

v" Declaracién juramentada del tiempo y
actividad que realiza.

c. Capacitacion: N/A

TIEMPO DE VIGENCIA
DE LA CERTIFICACION

e 4 anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION
DEL PERFIL PROFESIONAL

4) VENTA'Y DESPACHO DE
PRODUCTOS.

CAPACIDADES O
HABILIDADES.

a) Evaluables a través de preguntas
tedricas

1) Analisis numérico

2) Atencién al cliente

3) Planificacion y organizacion

4) Trabajo en equipo

b) Evaluables a través del/los
ejercicios/s préactico/s

1) Resolucidn de problemas

2) Originalidad

3) Expresion Oral

4) Comprension Oral

5) Ordenar informacion

6) Iniciativa

7) Fluidez de ideas

8) Memorizar

9) Claridad de discurso
10)Atencion selectiva

CONOCIMIENTOS.

1. Técnicas de venta:

v' Fases de la venta presencial y no
presencial.
v" Aproximacion al cliente. Deteccién de

necesidades. Comportamiento del consumidor.

v" Desarrollo de la venta: El argumento de
ventas.

v' Presentacion del producto, Beneficios,
atributos y caracteristicas del producto.

v' Aptitudes del comunicador efectivo:
asertividad, persuasion, empatia e inteligencia
emocional.

v' Técnicas de venta no presenciales:
telefdnica, Internet, catalogo, televenta entre
otras.

v" Comunicacién a través de medios no
presenciales: La sonrisa telefdnica.

v" Elcierre de la venta.

v" Negociacién

v" Servicio postventa.

2. Gestion operativa de la venta:

v" Medios de pago (transferencias, tarjeta de
crédito/debito, pago contra reembolso, pago

mediante teléfonos celulares, efectivo u otros).

v' Clasificacién de la mercancia.

v' Sistemas de cobro.

v" Descuentos, promociones.

3. Entrega del producto:

v' Gestidn de entrega del producto
v" Envios: Formas

PRE- REQUISITOS

a. Educacion formal o Instrucciéon
formal:

Aprobacion de algun grado de educacion
basica o su equivalente, o manejo de técnicas
instrumentales basicas de lectura, escrituray
comprension de instrucciones verbales y
escritas.

b. Experiencia:

Minimo 1 afio de experiencia de trabajo en la
funcidn a certificar demostrado a través de

al menos uno de estos documentos:

v'  Certificados laborales, o

v' Certificados de pasantias, o

v" Copia de RUP-RUC-RISE incluyendo
facturas minimo una por mes (total 12

v" facturas), o

v" Permiso de funcionamiento del
establecimiento (para el duefio del

v" negocio, debe documentar el
funcionamiento de un afio), o

v' Contratos de trabajo, o

v' Certificado emitido por un proveedor del
tiempo y la actividad que realiza del tiempo y
del/los productos/s que distribuye al local, o
v' Certificado emitido por una asociacion,
gremio o similares de la actividad laboral

que desempefia, o

v" Declaraciéon juramentada del tiempo y

actividad que realiza.

TIEMPO DE
VIGENCIA DE LA
CERTIFICACION

e 4 anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION
DEL PERFIL PROFESIONAL

5) COMERCIO MINORISTA.

CAPACIDADES O
HABILIDADES.

a) Evaluables a través de preguntas
tedricas

1) Analisis numérico

2) Atencién al cliente

3) Planificacion y organizacion
4) Trabajo en equipo

b) Evaluables a través del ejercicio
practico

1) Analisis numérico

2) Atencidn al cliente

3) Planificacion y organizacion
4) Trabajo en equipo

5) Resolucion de problemas
6) Originalidad

7) Expresion Oral

8) Comprension Oral

9) Expresion escrita

10) Comprensién escrita

11) Ordenar informacion

12) Iniciativa

13) Fluidez de ideas

14) Memorizar

15) Atencidn selectiva

PRE- REQUISITOS

a. Educacioén formal o Instruccién
formal: Aprobacion de algin grado de
educacion basica o su equivalente, o manejo
de técnicas instrumentales basicas de lectura,
escritura y comprension de instrucciones
verbales y escritas.

b. Experiencia:

Minimo 1 afo de experiencia de trabajo en la
funcidn a certificar demostrado a través de al
menos uno de estos documentos:

v'  Certificados laborales, o

v" Certificados de pasantias, o

v" Copia de RUP-RUC-RISE incluyendo
facturas minimo una por mes (total 12

v' facturas), o

v" Permiso de funcionamiento del
establecimiento (para el duefio del

v" negocio, debe documentar el
funcionamiento de un afio), o

v' Contratos de trabajo, o

v' Certificado emitido por un proveedor del
tiempo vy la actividad que realiza del tiempo y
del/los productos/s que distribuye al local, o
v' Certificado emitido por una asociacién,
gremio o similares de la actividad laboral que
desempefia, o

v" Declaracidén juramentada del tiempo y
actividad que realiza.

c. Capacitacion: N/A

METODOS DE
EVALUACION DE LA
CERTIFICACION.

Tebrico: Resolucion de un banco de
preguntas para determinar su conocimiento en
el esquema de certificacidon de cualificaciones.
(Minimo 70%).

Practico: Resolucién de casos / ejercicios
practicos para determinar que posee las
competencias del descritas en el esquema de
certificacion de cualificaciones (100%).

TIEMPO DE VIGENCIA DE
LA CERTIFICACION

e 4 anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC



ESQUEMA DE CERTIFlCACIéN DEL PERFIL c. Capacitacion: 60 horas de formacién en temas relacionados a la

actividad laboral.
PROFESIONAL d. Otro: Certificado de honorabilidad otorgado por el dltimo patrono.

METODOS DE
EVALUACION DE LA
CERTIFICACION.

6) VENTA DE SERVICIOS FINANCIEROS.

CAPACIDADES O Tedrico: Resolucién de un banco de preguntas para determinar su
HABILIDADES conocimiento en el esquema de certificacion de cualificaciones. (Minimo
70%).

a) Evaluables a través de preguntas tedricas
1. Monitoreo y control

2. Orientacidn al servicio

3. Generacién de ideas

b) Evaluables a través del/los ejercicio/s practico/s
1. Orientacién al Servicio TIEMPO DE VIGENCIA

2. Monitoreo y Control DE LA CERTIFICACION

3. Generacion de ideas

Practico: Resolucion de casos / ejercicios practicos para determinar que
posee las competencias del descritas en el esquema de certificacion de
cualificaciones (100%).

CONOCIMIENTOS. e 5 anos

. Negocio Bancario (Intermediacidn financiera -Servicios Bancarios)
. Estrategia de Administracion del cliente

. Productos Bancarios

. Normativa Vigente

. Analisis financiero

. Técnicas de venta

. Servicios de atencidn al cliente

. Servicios Financieros

O 00O uU b WNPE

PRE- REQUISITOS

a. Educacién formal o Instruccién formal: Bachiller
b. Experiencia: 1 afio de experiencia en la actividad laboral.

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

7) GESTION ADMINISTRATIVA

Capacidades o
Habilidades.

Ordenar informacion
Facilidad numérica
Expresion oral y escrita
Atencion selectiva
Razonamiento deductivo

Conocimiento.

Principios y normas de contabilidad
Leyes tributarias y laborales
Proceso contable

Documentos comerciales
Seguridad social

Hoja de calculo

PRE- REQUISITOS
(CUANDO
CORRESPONDA).

INSTRUCCION FORMAL: Bachiller
EXPERIENCIA:

Para Bachiller técnico: Titulo de Bachiller Técnico a fin al perfil
Para Bachiller: 2 afios de experiencia en actividades afines.
Capacitacion: n/a
METODOS DE
EVALUACION INICIAL DE
LA CERTIFICACION.

TEORICO: RESOLUCION DE UN BANCO DE PREGUNTAS PARA
DETERMINAR SU CONOCIMIENTO EN EL

PERFIL (MINIMO 70%).

PRACTICO: RESOLUCION DE CASOS / EJERCICIOS PRACTICOS PARA
DETERMINAR QUE POSEE LAS COMPETENCIAS DEL PERFIL (100%)

TIEMPO DE VIGENCIA.

e 5ANOS

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

8) GESTION ESPECIALIZADA EN VENTAS

Capacidades o Habilidades.

Comprensién Oral
Expresion Oral

Fluidez de ideas

Ordenar informacién
Razonamiento matematico
Facilidad numérica
Memorizacién
Originalidad

Claridad de discurso

Conocimiento.
Marketing
Manejo de Cartera de clientes
Codigo de trabajo
Entorno de mercado
Organizacion de la venta
Técnicas de ventas
Informética
Aplicadas a las ventas

PRE- REQUISITOS (CUANDO
CORRESPONDA).

Nivel de Formacién:

Bachiller

Experiencia:

Para Bachiller técnico: Titulo de Bachiller Técnico a fin al perfil

Para Bachiller: 2 afios de experiencia relacionado al perfil
Capacitacién: No Aplica
4. CAPACITACION: NO APLICA.

METODOS DE EVALUACION
INICIAL DE LA CERTIFICACION.

Tebrico: Resolucién de un banco de preguntas para determinar su conocimiento
en el perfil (minimo 70%).

Practico: Resolucién de casos / ejercicios practicos para determinar que posee las
competencias del perfil (100%)

TIEMPO DE VIGENCIA.

e 5anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC



©

ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

9) OFIMATICA: ASISTENCIA ADMINISTRATIVA CON
MANEJO DE OFIMATICA.

Capacidades o Habilidades.
UC1/uUC2
Adaptabilidad al cambio
Organizacidén de informacién
Trabajo en equipo
Aprendizaje activo
Manejo de recursos materiales

Conocimiento.

uc1

Uso de equipos tecnoldgicos
Clasificacion de documentos
Atencion al cliente

Técnicas de archivo

uc2

Procesador de textos

Hoja de Calculo

Aplicacion para presentaciones
Manejo de internet

PRE- REQUISITOS (CUANDO
CORRESPONDA).

Instruccion Formal: Educacion bésica reconocido por la autoridad
competente.
Experiencia: No aplica

Capacitacion: No aplica

METODOS DE EVALUACION
INICIAL DE LA CERTIFICACION.

Banco de preguntas: Reactivos de opcién mdltiple para evidenciar que
cumple las unidades de competencia (70%)

Ejercicios préacticos: Garantizar 100% el dominio de las competencias
establecidas en el perfil.

TIEMPO DE VIGENCIA.

e 3 anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

10) DIBUJO, PINTURA E ILUSTRACION ARTISTICA CON
MENCION EN ARTE URBANO DIGITAL.

Capacidades o
Habilidades.

Originalidad

Memorizar

Visualizacion

Atencion selectiva

Control de precision

Vision cercana

Visién cromatica
Percepcién de profundidad
Fluidez de ideas

Velocidad de clausura

Conocimiento.

Informatica basica
Cromatica

Técnicas basicas de dibujo
llustracion bdasica digital
Tipografia

Caricatura

PRE- REQUISITOS (CUANDO

CORRESPONDA).
Nivel de Formacion:

Educacion general basica
Experiencia:

2 afios

Capacitacion:

No aplica

Otro: Portafolio

METODOS DE EVALUACION
INICIAL DE LA
CERTIFICACION.

Tebrico: Resolucion de un banco de preguntas para determinar su
conocimiento en el perfil (minimo 70%).

Practico: Resolucion de casos / ejercicios practicos para determinar que
posee las competencias del perfil (100%).

TIEMPO DE VIGENCIA.

5 anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION
DEL PERFIL PROFESIONAL

11) ACTIVIDADES OPERATIVAS
DE ALBANILERIA

CAPACIDADES O HABILIDADES.

a) Evaluables a través de preguntas
tedricas

1. Reconocimiento de problema

2. Memorizar

3. Atencidn selectiva

4. Facilidad numérica

b) Evaluables a través del/los ejercicio/s
practico/s

1. Comprensién oral

. Expresion oral

. Fuerza y flexibilidad dindamica

. Visién cercana

. Localizacién de sonidos

. Visualizacion

. Ordenar informacion

. Reconocimiento de problema

. Memorizar

10. Atencion selectiva

O© 00 NOULL b WN

CONOCIMIENTOS.

1. Conocimientos sobre normativa de
seguridad y salud ocupacional en el trabajo

2. Procesos de elaboracién de hormigones

3. Herramientas basicas a utilizar en el proceso
de elaboracién de hormigones

4. Procesos de curado al hormigén

5. Buen uso de las herramientas a utilizar en el
proceso de levantamiento de la mamposteria
6. Agregados para la elaboracion de la
mamposteria

7. Proceso de levantamiento de mamposteria
8. Proceso de enlucido

PRE- REQUISITOS.

a) Educacién formal o Instruccidn
formal:

Instruccion bdasica (primaria)

b) Experiencia

5 afios de experiencia en el ambito de la
construccion

c) Capacitacién:

40 horas de capacitacion en temas
relacionados al ambito de la construccion
d) Otro:

Cédula, certificado de votacién y Certificado de

honorabilidad.

TIEMPO DE VIGENCIA DE

LA CERTIFICACION

e 3 anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA

EL TRABAJO

-ITC



ESQUEMA DE CERTIFICACION
DEL PERFIL PROFESIONAL

12) OPERACIONES AUXILIARES
DE ALBANILERIA.

CAPACIDADES O
HABILIDADES.

a) Evaluables a través de preguntas
tedricas

1. Facilidad numérica

2. Comprensién oral

b) Evaluables a través del/los ejercicio/s
practico/s

1. Atenciodn selectiva

. Destreza manual

. Control de rapidez

Vigor

. Trabajo en equipo

. Manejo de recursos materiales

. Facilidad numérica

. Comprension oral

0 NOUAWN

CONOCIMIENTOS.

1. Conceptos basicos de herramienta menor de
construccion

2. Conceptos basicos de herramientas
eléctricas de construccidn

3. Conceptos basicos de materiales de
construccion

4. Conceptos basicos de elementos
estructurales

5. Matematica basica

6. Conceptos basicos del manejo de
herramienta menor de construccién

7. Conceptos basicos del manejo de
herramientas eléctricas de construccion

PRE- REQUISITOS.

a) Educacion formal o Instruccion
formal:

Lectoescritura

b) Experiencia:

6 meses en construccién de obras civiles

METODOS DE
EVALUACION DE LA
CERTIFICACION.

Tedrico: Resolucion de un banco de
preguntas para determinar su conocimiento en

el esquema de certificacién de cualificaciones.
(Minimo 70%).

Practico: Resolucion de casos / ejercicios
practicos para determinar que posee las
competencias del descritas en el esquema de
certificacién de cualificaciones (100%).

TIEMPO DE VIGENCIA DE
LA CERTIFICACION.

e 4 anos

MILTON MANUEL VALDEZ

ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

13) ADMINISTRACION DE BASES DE DATOS

Capacidades o Habilidades.

RECONOCIMIENTO DE PROBLEMAS
RAZONAMIENTO DEDUCTIVO
ORDENAMIENTO DE INFORMACION
RAZONAMIENTO MATEMATICO
VELOCIDAD PERCEPTUAL

Conocimientos.

UC1, UC2, ucs3

Modelo Entidad/Relacidn

Normalizacién y disefio de base de datos.

Introduccidn al lenguaje SQL.

Sentencia select: from y where.

Revision de propuestas de proyecto.

Operadores de comparacion.

Operadores logicos

Modificacion de los atributos de los elementos de las bases de datos
Sintaxis y ejecucion de procedimiento con parametros.
Manejo y sintaxis de las vistas en un SGBD.
Disparadores en SQL.

PRE- REQUISITOS (CUANDO
CORRESPONDA).

Nivel de Formacioén: Bachiller en Ciencias, Bachiller en Informatica

Experiencia: Minimo 1 afios desempefiandose en el cargo de Administracion
o Gestion de Base de datos.

Capacitacion: Certificado de ofimatica; Certificado de conocimientos basicos
en sistemas de gestion de base de datos (ACCESS y EXCEL-DATA)

METODOS DE EVALUACION
INICIAL DE LA CERTIFICACION.

Teorico: el postulante serd evaluado mediante un banco de preguntas para
determinar su conocimiento en el perfil. Debera alcanzar como minimo el 70%
respuestas acertadas

Practico: el postulante realizard una evaluacion de destrezas (actividades
practicas), para probar que posee las capacidades de todo el perfil. Debera
alcanzar el 100% de la calificacion

TIEMPO DE VIGENCIA.

e 3 ANOS

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

14) DESARROLLO DE APLICACIONES CON
TECNOLOGIAS WEB

Capacidades o Habilidades.

COMPRENSION ORAL Y ESCRITA

EXPRESION ORALY ESCRITA

ORIGINALIDAD

RECONOCIMIENTO Y RESOLUCION DE PROBLEMAS
ORDENAR INFORMACION

RAZONAMIENTO MATEMATICO

DESTREZA MANUAL

Conocimiento.

SISTEMAS OPERATIVOS (WINDOWS Y LINUX)
OFIMATICA

DISENO DE BASE DE DATOS

REDES

ANALISIS Y DISENO DE APLICACIONES
PROGRAMACION

HARDWARE

PRE- REQUISITOS (CUANDO
CORRESPONDA).

INSTRUCCION FORMAL:
Bachiller: Bachillerato Técnico
EXPERIENCIA:

No aplica

METODOS DE EVALUACION INICIAL
DE LA CERTIFICACION.

TEORICO: RESOLUCION DE UN BANCO DE PREGUNTAS PARA DETERMINAR
SU CONOCIMIENTO EN

EL PERFIL (MINIMO 70%).

PRACTICO: RESOLUCION DE CASOS / EJERCICIOS PRACTICOS PARA
DETERMINAR QUE POSEE LAS COMPETENCIAS DEL PERFIL (100%)

TIEMPO DE VIGENCIA.

e 3 ANOS

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC



©

ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

15) GESTION DE SISTEMAS
INFORMATICOS.

Capacidades o Habilidades.

Comprension oral y escrita

Fluidez de ideas (creatividad, innovacion)
Reconocimiento y solucion de problemas
Razonamiento inductivo - deductivo
Ordenar informacion

Razonamiento l6gico/matematico
Ubicacién espacial.

Conocimiento.

Introduccién al sistema informatico
Arquitectura de computador
Mantenimiento de equipos informaticos
Redes de drea local (RAL)

Sistemas operativos

Ofimatica

Bases de datos

Programacion basica

Seguridad informatica

PRE- REQUISITOS (CUANDO
CORRESPONDA).

Nivel de Formacion:
Bachiller

Experiencia

Para Bachiller técnico: Titulo de Bachiller Técnico a fin al perfil
Para Bachiller: 2 afios de experiencia en actividades afines
Capacitacion: N/A

METODOS DE EVALUACION
INICIAL DE LA CERTIFICACION.

Teorico: Resolucién de un banco de preguntas para determinar su
conocimiento en el perfil (minimo 70%).

Practico: Resolucién de casos / ejercicios précticos para determinar que
posee las competencias del perfil (100%)

TIEMPO DE VIGENCIA.

e 3 anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

16) PREVENCION DE RIESGOS LABORALES:
CONSTRUCCION Y OBRAS PUBLICAS.

CAPACIDADES O HABILIDADES.

a) Evaluables a través de preguntas teoricas
1. Trabajo bajo presion

2. Trabajo en equipo

3. Seleccién de equipos

4. Manejo de recursos materiales

5. Atencidn Selectiva

6. Destreza Manual

7. Tiempo de Reaccion

b) Evaluables a través del/los ejercicio/s practico/s

1. Monitoreo y control
2. Reconocimiento de Problemas

CONOCIMIENTOS.

1. Actividades de trabajo seguro actividades constructivas verticales y

horizontales

2. Prevencion de riesgos en trabajos y actividades peligrosas, toxicas o

insalubres

3. Verificacién de dispositivos de seguridad y estado de los equipos,

herramientas, maquinarias y/o materiales de trabajo

4. Procedimiento de reporte de actos y condiciones sube standar

5. Procedimiento de reporte de sintomatologia clinica

6. Actuacion y respuesta en situaciones de emergencia y contingencia

PRE- REQUISITOS.

a) Educacion formal o Instruccion formal:

Profesionales de 3er o 4to nivel, Educacién General Basica Superior,
Educacion General Basica media o Educacién Basica Elemental
b) Experiencia

6 meses en actividades establecidas en los articulos 146 y 147 del
Reglamento de Seguridad para la Construccién y Obras Publicas, que
debera validar a través de la presentacion de: (al menos uno)

e Certificado/s de trabajo originales

¢ Copia/s de factura/s

¢ Copias de contratos de trabajo en actividades afines

e Planillas del IESS

c)Capacitacion:

Certificado/s de aprobacién por minimo 40 horas en temas
relacionados a riesgos laborales.

TIEMPO DE VIGENCIA DE LA CERTIFICACION.

e 4 anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC



ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

17) PREVENCION DE RIESGOS LABORALES:
ENERGIA ELECTRICA.

CAPACIDADES O
HABILIDADES.

a) Evaluables a través de preguntas teéricas
1. Trabajo bajo presidn

2. Trabajo en equipo

3. Seleccién de equipos

4. Manejo de recursos materiales

5. Atencidn Selectiva

6. Destreza Manual

7. Tiempo de Reaccidn

b) Evaluables a través del/los ejercicio/s practico/s
1. Monitoreo y control

2. Reconocimiento de Problemas

CONOCIMIENTOS.

1. Actividades de trabajo seguro en lineas energizadas

2. Actividades de trabajo seguro en lineas no energizadas

3. Prevencion de riesgos en trabajos y actividades peligrosas, toxicas o
insalubres

4. Verificacion de dispositivos de seguridad y estado de los equipos,
herramientas, maquinarias y/o materiales de trabajo

5. Procedimiento de reporte de actos y condiciones subestandar

6. Procedimiento de reporte de sintomatologia clinica
7. Actuacion y respuesta en situaciones de emergencia y contingencia

PRE- REQUISITOS.

a) Educacién formal o Instruccion formal:

Educacion basica elemental

b) Experiencia

1 afio en actividades relacionadas en instalaciones con energia
eléctrica, evidenciadas a través de:

* Certificado/s de trabajo originales

¢ Copia/s de factura/s

¢ Copias de contratos de trabajo en actividades afines o,

e Planillas del IESS, o

e Certificacion en competencias laborales en cualificaciones referentes
a instalaciones con energia eléctrica (vigente).

c)Capacitacion:

Certificado/s de aprobacion por minimo 40 horas en Prevencion de
Riesgos Laborales concernientes a instalaciones eléctricas.

TIEMPO DE VIGENCIA DE
LA CERTIFICACION

e 4 anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

18) ASITENCIA DE CONTABILIDAD.

Capacidades o
Habilidades.

Facilidad numérica
Comprension oral

Expresion oral

Expresion escrita
Reconocimiento de problemas
Ordenar informacion
Atencion selectiva
Razonamiento deductivo

Conocimiento.

Normativa legal vigente
Ofimatica (hojas de célculo Excell)
Software Tributario (DIMM)
Contabilidad basica

PRE- REQUISITOS

(CUANDO
CORRESPONDA).
Nivel de Formacion:
Bachiller
Experiencia:

Para Bachiller técnico: Titulo de Bachiller Técnico a fin al perfil
Para Bachiller: 2 afios de experiencia en actividades afines
Capacitacion: n/a

METODOS DE
EVALUACION INICIAL DE
LA CERTIFICACION.

Tebrico: Resolucién de un banco de preguntas para determinar su
conocimiento en el perfil (minimo 70%).

Practico: Resolucién de casos / ejercicios practicos para determinar que
posee las competencias del perfil (100%)

TIEMPO DE VIGENCIA.

e 5anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

19) ARMADO DE ESTRUCTURAS
METALICAS

Capacidades o Habilidades.

Manejo de recursos materiales: Obtener y cuidar el uso apropiado de equipos,
accesorios y materiales locales necesarios para realizar ciertos trabajos.
Seleccion de equipos: Determinar el tipo de equipos y herramientas necesarias
realizar un trabajo.

Instalacidn: Instalar equipos, maquinarias y cableado que cumplan con las
especificaciones requeridas.

Inspeccidn de productos: Inspeccionar y evaluar la calidad de los insumos
requeridos.

Reconocimiento del problema: Reconocer fallas en los elementos estructurales,
lo cual no implica, resolver problemas, sino predecir futuras anomalias en las
estructuras. Manejo de recursos materiales: Obtener y cuidar el uso apropiado
de equipos, locales, accesorios y materiales necesarios para realizar ciertos
trabajos.

Conocimiento.

Leer e interpretar planos estructurales.

Cumplir con las normas de seguridad y salud ocupacional.

Tener conocimientos de los diferentes procesos de soldadura y corte, ademas
de los diferentes elementos de unién de una estructura metdlica.

Poseer conocimientos basicos de metrologia (Pesos, Medidas, Volumenes,
Conversiones)

Tener conocimientos basicos de electricidad.

PRE- REQUISITOS (CUANDO
CORRESPONDA).

Nivel de Formacién: Lecto escritura basica
Experiencia: 2 afios en Armado y montaje estructural
Capacitacion: Seguridad Industrial (40 Horas).

METODOS DE EVALUACION
INICIAL DE LA CERTIFICACION.

Tedrico: Tener el conocimiento basico de estructuras metalicas y sus
respectivos insumos directos e indirectos a través de preguntas de seleccion
multiple, debera alcanzar e 80%

Practico: Ejecutar con criterio técnico las habilidades y destrezas en la
fabricacidon de estructuras metdlicas segun las especificaciones requeridas,
debera alcanzar el 100%

TIEMPO DE VIGENCIA.

e 5ANOS

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

20) FABRICACION Y MONTAJE DE
MUEBLES.

Capacidades o
Habilidades.

Comprension Escrita
Reconocimiento de Problemas
Razonamiento Deductivo e Inductivo
Razonamiento Matematico
Velocidad Perceptual

Atencidn Selectiva

Orientacién Espacial

Ordenar Informacion

Conocimiento.

Conceptos y hechos asociados al dibujo técnico
Elaboracidn de presupuestos

Control de Almacén

Seguridad y salud laboral y ambiental

Control de calidad del mecanizado

Mantenimiento

Preparacién de superficies y productos para acabado.

PRE- REQUISITOS (CUANDO
CORRESPONDA).

Nivel de Formacioén:
Bachiller

Experiencia:

Para Bachiller técnico: Titulo de Bachiller Técnico a fin al perfil
Para Bachiller: 2 afios de experiencia en actividades afines
Capacitacion:

N/a

METODOS DE EVALUACION
INICIAL DE LA
CERTIFICACION.

Teorico: Resolucién de un banco de preguntas para determinar su
conocimiento en el perfil (minimo 70%).

Practico: Resolucién de casos / ejercicios précticos para determinar que
posee las competencias del perfil (100%).

TIEMPO DE VIGENCIA.

e 5 anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

21) GESTION DE SOLDADURA

Capacidades o Habilidades.

Comprension oral y escrita

Ordenar Informacion

Razonamiento Inductivo - deductivo
Atencion selectiva

Control de precisidn

Orientacidn de respuesta
Coordinacién gruesa del cuerpo
Visualizacion.

Conocimiento.

Electricidad bdsica

Tipos de materiales

Seguridad e higiene Industrial

Dibujo técnico

Ensayo de materiales

Tipos de cordones

Posiciones de soldadura

Caracteristicas de los materiales de aportacidn
Metrologia basica

Tipos de juntas

Normas técnicas relacionadas a soldadura
Manipulacidn de herramientas relacionadas a soldadura.

PRE- REQUISITOS (CUANDO
CORRESPONDA).

Nivel de Formacion:

Bachiller

Experiencia:

Para Bachiller técnico: Titulo de Bachiller Técnico a fin al perfil
Para Bachiller:3 afios de experiencia en actividades afines
Capacitacion:

No aplica.

METODOS DE EVALUACION
INICIAL DE LA CERTIFICACION.

Teobrico: Resolucién de un banco de preguntas para determinar su
conocimiento en el perfil (minimo 70%).

Practico: Resolucién de casos / ejercicios practicos para determinar que
posee las competencias del perfil (100%)

TIEMPO DE VIGENCIA.

e 5anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

22) INSTALACIONES ELECTRICAS.

Capacidades o Habilidades.

Manipulacidn de Herramientas para realizar instalaciones eléctricas.
Tendido de canalizacién (canaleta y tuberia).

Instalacion de artefactos y maquinas eléctricas.

Instalacion de tableros principales y secundarios.

Identificacién de posibles riesgos eléctricos.

Conocimiento.

UCL: Realizar actividades previas a la instalacion eléctrica, de
acuerdo a los requerimientos técnicos

y procedimientos establecidos.

1. Interpretacion de Planos Eléctricos.

2. Conocimiento de las "cinco reglas de oro de las instalaciones eléctricas"
UC2: Ejecutar la instalacion eléctrica en edificios, locales
comerciales y viviendas, de acuerdo a los requerimientos técnicos
y procedimientos establecidos.

1. Interpretacion de Planos Eléctricos.

2. Conocimiento de la Norma INEN 019 (Normativa relacionada a Prevencion
de Incendios-Instalaciones a prueba de explosion)

UCS3: Realizar el control de las instalaciones eléctricas cumpliendo
con normas de higiene, salud y seguridad en el trabajo.

1. Conocimiento de la Norma INEN 019 (Normativa relacionada a Prevencién
de Incendios-Instalaciones a prueba de explosion)

2. Deteccién de averias

3. Mantenimiento de equipos.

PRE- REQUISITOS (CUANDO
CORRESPONDA).

Nivel de formacion: leer y escribir; manejo de 4 operaciones aritméticas:
sumar, restar, multiplicar y dividir

Capacitacion: Instalaciones eléctricas 40 horas y control industrial 40 horas
Experiencia: Haber participado en al menos cinco instalaciones eléctricas, ya
sean en edificios, locales comerciales o viviendas.

METODOS DE EVALUACION
INICIAL DE LA CERTIFICACION.

Tedrico: el postulante sera evaluado mediante un banco de preguntas para
determinar su conocimiento en el perfil. Debera alcanzar como minimo el 70%
respuestas acertadas

Practico: el postulante realizard una evaluacion de destrezas (actividades
practicas), para probar que posee las capacidades de todo el perfil. Debera
alcanzar el 100% de la calificacion.

TIEMPO DE VIGENCIA.

e 5 anos.

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

23) MECANIZADO Y CONSTRUCCIONES
METALICAS.

Capacidades o Habilidades.

Comprensién Oral
Expresién Oral

Destreza Manual
Razonamiento inductivo
Memorizar

Orientacion espacial
Orientacion de respuesta
Sensibilidad auditiva 70%
Vision periférica
Flexibilidad de clausura
Originalidad

Tiempo de reaccion

Conocimiento.

Planos de conjunto, despiece y hojas de procesos, dibujo técnico aplicado CAD.
Manuales de maquinas, herramientas y accesorios.

Informacidn sobre equipos informaticos en soporte impreso y en linea.
Instrucciones de mantenimiento de uso

Informacidn para el mantenimiento

Plan de seguridad y tratamiento de residuos

Normas y procesos de soldadura.

Normas de seguridad e higiene.

Informes de inspeccidn.

Elaborar presupuestos en funcién de costos de materiales.

Metrologia

Control de las caracteristicas

FOL formacion y orientacion laboral basico

PRE- REQUISITOS (CUANDO
CORRESPONDA).

Nivel de Formacioén:

Bachiller

Experiencia:

Para Bachiller técnico: Titulo de Bachiller Técnico a fin al perfil

Para Bachiller: 2 afios de experiencia certificada en actividades afines.
Capacitacioén:

n/a

METODOS DE EVALUACION
INICIAL DE LA CERTIFICACION.

Tebrico: Resolucién de un banco de preguntas para determinar su conocimiento en el perfil
(minimo 70%).

Préactico: Resolucién de casos / ejercicios précticos para determinar que posee las
competencias del perfil(100%)

TIEMPO DE VIGENCIA

e 5anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

24) MECATRONICA INDUSTRIA

Capacidades o Habilidades.

Comprensién Oral y Escrita
Expresién Oral y Escrita

Destreza Manual y dactilar
Razonamiento inductivo y deductivo
Orientacién espacial

Ordenar informacién

Control de precision

Localizacién de sonido

Conocimiento.

Informacién sobre herramientas manuales

Informacién sobre maquinas herramientas: torno paralelo, fresadora universal, rectificadora
plana y tangencial.

Normas de seguridad industrial para manufactura.

Planos, esquemas y simbologia eléctrica, electronica y mecanica
Instalaciones basicas neumaticas e hidraulica

Automatizaciéon con PLC y micro controladores

Pardmetros de mecanizado.

Informacién sobre maquinas cnc.

Informacién sobre programacion de cédigo cnc.

Disefio y montaje electrénico, eléctrico y mecanico.

Manuales técnicos de los equipos utilizados.

Lenguajes de programacion de autématas.

Seleccion de insumos en base a Catalogos técnico-comerciales
Normativa electrotécnica nacional, provincial y local.

Normativa de fabricacion mecanica

Soldadura

PRE- REQUISITOS (CUANDO
CORRESPONDA).

Nivel de Formacioén:

Bachiller

Experiencia:

Para Bachiller técnico: Titulo de Bachiller Técnico a fin al perfil

Para Bachiller: 3 afios en actividades relacionadas a la figura profesional
Capacitacion: No aplica

METODOS DE EVALUACION
INICIAL DE LA CERTIFICACION.

Teodrico: Resolucion de un banco de preguntas para determinar su conocimiento en el perfil
(minimo

70%).

Practico:Resolucién de casos / ejercicios practicos para determinar que posee las
competencias del perfil

(100%)

TIEMPO DE VIGENCIA.

e 5anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

25) COMPETENCIAS DIGITALES PARA LA
DOCENCIA

CAPACIDADES O
HABILIDADES.

a) Evaluables a través de preguntas tedricas
Comprension escrita

Fluidez de ideas

Resolucion de problemas

Liderazgo y trabajo en equipo

Toma de decisiones

Comunicacidn asertiva

Creatividad e Innovacion

b) Evaluables a través del/los ejercicio/s practico/s
Organizacion de la informacién

Liderazgo

CONOCIMIENTOS.

Manejo de tecnologias de la informacién TICS

Disefio de ambientes de aprendizaje

Disefio de herramientas de evaluacién

Informacion y alfabetizacién digital

Comunicacidn y proyectos colaborativos a través de herramientas digitales
Creacion de contenidos en entornos multimedia

Conceptos basicos de seguridad e identidad digital

PRE- REQUISITOS

Nivel de Formacidn: Titulo de tercer nivel

Experiencia: 400 horas en procesos de ensefianza

Capacitacion: 120 horas en uso y manejo de tecnologias de informacién
TICS

METODOS DE
EVALUACION DE LA
CERTIFICACION.

Tebrico: Resolucion de un banco de preguntas para determinar su
conocimiento en el esquema de certificacion de cualificaciones. (Minimo
70%).

Practico: Resolucion de casos / ejercicios practicos para determinar que
posee las competencias del descritas en el esquema de certificacion de
cualificaciones (100%).

TIEMPO DE VIGENCIA DE
LA CERTIFICACION

e 5anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

26) FORMACION DE FORMADORES

Capacidades o
Habilidades.

Comprension Oral y Escrita
Expresidon Oral y Escrita
Reconocimiento de Problemas
Razonamiento Deductivo
Razonamiento Inductivo
Ordenar Informacién
Memorizacidn

Reconocimiento de un Discurso
Claridad de Discurso

Conocimiento.

Andragogia

Planificacion curricular

Metodologia de ensefianza - aprendizaje
Evaluacion

Manejo de Grupos

Resolucion de Conflictos

Comunicacion Asertiva

Recursos Didacticos

PRE- REQUISITOS (CUANDO
CORRESPONDA).

Nivel de Formacion:

Bachillerato

Experiencia:

320 horas como facilitador en formacién de formadores
Capacitacion:

80 horas de capacitacién en temas relacionados

METODOS DE EVALUACION
INICIAL DE LA
CERTIFICACION.

Tebrico: Resolucion de un banco de preguntas para determinar su
conocimiento en el perfil (minimo 70%).

Practico: Resolucion de casos / ejercicios practicos para determinar que
posee las competencias del perfil (100%)

TIEMPO DE VIGENCIA
e 5anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

27) FORMACION DE FORMADORES MODALIDAD
DUAL

Capacidades o
Habilidades.
Comprension Oral y Escrita
Expresion Oral y Escrita
Reconocimiento de Problemas
Razonamiento Deductivo
Razonamiento Inductivo
Ordenar Informacidén
Memorizacidn
Reconocimiento de un Discurso
Claridad de Discurso

Conocimiento.

Recursos Didacticos relacionados a la formacion en el entorno laboral
Plan de aprendizaje practico y rotacion

Evaluacion relacionada a la modalidad de formacidn dual
Aprendizaje relacionado a la formacién en el entorno laboral real
Comunicacién y Manejo de conflictos

Normativa

Manejo de Grupos

PRE- REQUISITOS (CUANDO
CORRESPONDA).

Nivel de Formacion:
Bachillerato

Experiencia:

320 horas como facilitador en formacién de formadores
Capacitacion:

80 horas de capacitacién en temas relacionados

METODOS DE EVALUACION
INICIAL DE LA
CERTIFICACION.

Tebrico: Resolucion de un banco de preguntas para determinar su
conocimiento en el perfil (minimo 70%).

Practico: Resolucion de casos / ejercicios practicos para determinar que
posee las competencias del perfil (100%)

TIEMPO DE VIGENCIA

e 5anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

28) INSTRUCCION EN ACTIVIDADES DE
CAPACITACION

Capacidades o
Habilidades.

Analisis, sintesis y abstraccion
Comunicacion Asertiva
Organizacion

Adaptacion a diferentes Contextos
Manejo de grupos

Expresion y diccidon

Conocimiento.

UCL: Disefar planes para la accién formativa, de acuerdo a las
caracteristicas del individuo o grupo a atender.

Silabo

Plan de Clase

Metodologia de Ensefianza

Planificacion y Organizacién de actividades formativas

Entornos de aprendizaje dentro del rol instructor / capacitador / facilitador
Manejo de internet y correo electrénico

Procesador de textos (basico)

Hoja de calculo (basico)

Elaboracidn de presentaciones (basico)

UC2: Realizar la accion formativa, de acuerdo a los objetivos de
aprendizaje esperados y procedimientos establecidos en
coordinacién con el individuo o grupo a atender

Desarrollo de procesos formativos

Estrategias de ensefianza — aprendizaje

Didactica

Evaluacion educativa

Entornos de aprendizaje dentro del rol instructor / capacitador / facilitador
Competencias del instructor / capacitador / facilitador

PRE- REQUISITOS
(CUANDO
CORRESPONDA).

Nivel de Formacion:

N/A

Experiencia:

120 horas en procesos de ensefianza - aprendizaje y evaluacién.
Capacitacion:

40 horas relacionadas al proceso de ensefianza y aprendizaje

METODOS DE
EVALUACION INICIAL DE
LA CERTIFICACION.

Tebrico: Resolucion de un banco de preguntas para determinar su
conocimiento en el perfil (minimo 70%).

Practico: Resolucion de casos / ejercicios practicos para determinar que
posee las competencias del perfil (100%)

TIEMPO DE VIGENCIA
e 5anos

MILTON MANUEL VALDEZ

ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC



©

ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

29) PRODUCTOR DE AUDIO

Capacidades o
Habilidades.

a) Evaluables a través de preguntas tedricas
1. Liderazgo.

2. Trabajo de equipo.

3. Organizacion.

b) Evaluables a través del/los ejercicio/s practico/s
1. Destreza de lectura y escritura.

. Capacidad de analisis critico.

. Capacidad de negociacion.

. Resolucién de conflictos e imprevistos.

. Creatividad.

. Toma de decisiones.

. Criterio técnico.

NOoO U, WwWwN

Conocimiento.

1. Guion: definicidn, estructura, utilidad, clases o formatos.

2. Sinopsis: definicion y redaccion.

3. Géneros radiofdnicos: Noticias, variedades, revista familiar, educativos,
infantil, deportivos, concursos, ficcién, publicidad.

4. Componentes de un proyecto de audio:

- Escaleta: estructura y elaboracidn.

- Escritura creativa.

- Planificacién: Requerimientos técnicos esenciales de equipos y
herramientas

5. Personal sobre linea y bajo linea: definicion, clasificacion y funciones de
cada puesto de trabajo.

6. Protocolos de funcionamiento de grabacion en estudio y exteriores.

7. Corte o seleccion: definicion, utilidad y aplicacidn.

8. Lenguaje radiofdnico: definicidn, continuidad, narrativas

PRE- REQUISITOS (CUANDO
CORRESPONDA).

Nivel de Formacion:

Aprobado el 7mo. de basica minimo o su equivalente a 6to grado de
educacién primaria o manejo de técnicas instrumentales basicas de lectura,
escritura y comprensidn de instrucciones verbales y escritas.

Experiencia: minimo de 2 afios como productor de audio o audiovisual, o
4 afios como asistente en produccidn de audio o audio visual dependiente
del alcance a certificarse (certificado de trabajo o minimo una produccién)
Capacitacion: No Aplica

De existir otro requisito, justificarlo y validarlo con la mesa.

TIEMPO DE VIGENCIA
e 4 anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL

PROFESIONAL

30) PRESENTADOR DE TELEVISION

Capacidades o
Habilidades.

a) Evaluables a través de preguntas teéricas

1. Cortesia

2. Trabajo en equipo

3. Orientacién al servicio

4. Organizacion de la informacion

b) Evaluables a través del/los ejercicio/s préactico/s
1. Manejo de recursos de produccion, tecnoldgicos y logisticos.
. Operacién y/o control en estudio. (radio)

. Concentracion y enfoque en el libreto/guion.

. Empatia

. Proactividad.

. Actualizacién continua

. Capacidad de analisis y sintesis.

. Capacidad de improvisar.

. Fluidez verbal.

10. Expresién oral.

11. Escucha activa.

12. Creatividad.

13. Expresion escrita.
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Conocimiento.

1. Técnicas de expresion
2. Articulacién y fonética de las palabras
3. Técnicas de lectura

4. La entonacién y la voz

5. Medios televisivos

6. Entorno de la presentacion

7. Cultura General del pais

8. Ley de comunicacién y su reglamento (Principios de la LOC, Derecho de
la comunicacidn, Derecho de los comunicadores, Derechos de igualdad e
interculturalidad)

9. Autoevaluacién de su desempefio.

PRE- REQUISITOS (CUANDO
CORRESPONDA).

Nivel de Formacion:

Certificado de aprobacidn de séptimo afio de educacién basica media o su
equivalente a educacidn primaria (sexto grado); o manejo de técnicas
instrumentales basicas de lectura, escritura, y comprension de
instrucciones verbales.

Experiencia:

Minimo de 2 afios como Presentador de Televisidn, avalado por certificado
de trabajo y/o contrato de trabajo

Capacitacion: N/A

De existir otro requisito, justificarlo y validarlo con la mesa.

TIEMPO DE VIGENCIA
e 4 anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

31) PROGRAMADOR DE CONTENIDOS PARA MEDIOS
DE COMUNICACION.

Capacidades o
Habilidades.

a) Evaluables a través de preguntas tedricas

1. Capacidad para planificar

2. Liderazgo y trabajo en equipo.

b) Evaluables a través del/los ejercicio/s practico/s
1. Flexibilidad y adaptacidn frente a escenarios cambiantes.
. Busqueda de informacidn relevante.

. Organizacidn y distribucién de recursos y materiales.

. Escucha activa y tomar decisiones dentro de sus atribuciones.
. Facilidad de comunicacién

. Analitico

. Capacidad de sintesis

. Capacidad para negociar

00O NOULL D WN

Conocimiento.

1) La audiencia en los medios de comunicacién (publico objetivo del medio
y franjas horarias, mercado objetivo, habitos).

2) Parrilla de programacién: definicion, estructura.

3) Ley de comunicacién (regulacion de contenidos, igualdad e
interculturalidad, publicidad, produccién nacional).

4) Operaciones matematicas basicas. (suma, resta, multiplicacién, divisidn,
porcentaje).

PRE- REQUISITOS (CUANDO
CORRESPONDA).

Nivel de Formacion:

Educacion basica concluida (séptimo afio de educacion basica o sexto grado
de la educacidn primaria) o manejo de técnicas instrumentales basicas de
lectura, escritura y comprensién de instrucciones verbales y escritas.
Experiencia:

Minimo 2 afos de experiencia como programador de contenidos para
medios de comunicacion, demostrando con: Certificado o Carta de
Recomendacion de la Organizacion de Comunicacién y/o Concesionarios de
frecuencias.

Capacitacion: N/A

De existir otro requisito, justificarlo y validarlo con la mesa.

METODOS DE EVALUACION
INICIAL DE LA
CERTIFICACION.

Tebrico: Resolucion de un banco de preguntas para determinar su
conocimiento en el perfil (minimo 70%).

Practico: Resolucion de casos / ejercicios practicos para determinar que
posee las competencias del perfil (100%)

TIEMPO DE VIGENCIA
e 4 anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

32) LOCUTOR DE RADIO

Capacidades o
Habilidades.

a) Evaluables a través de preguntas tedricas
1) Liderazgo.

2) Trabajo de equipo.

3) Organizacion.

b) Evaluables a través del/los ejercicio/s practico/s
1) Destreza de lectura y escritura.

2) Capacidad de analisis critico.

3) Capacidad de negociacion.

4) Resolucidon de conflictos e imprevistos.

5) Creatividad.

6) Toma de decisiones.

7) Criterio técnico.

Conocimiento.

® Técnicas de expresion

e Articulacion y fonética de las palabras

¢ Técnicas de lectura

* La entonacion y la voz

e La radiodifusion

* Entorno de la presentacion

e Cultura General del pais

* Ley de comunicacion y su reglamento (Principios de la LOC,
Derecho de la comunicacion, Derecho de los comunicadores,
Derechos de igualdad e interculturalidad)

e Autoevaluacion de su desempefio.

PRE- REQUISITOS
(CUANDO
CORRESPONDA).

Nivel de Formacion:

Aprobado séptimo afio de educacién basica media o su equivalente a
educacion primaria (sexto grado); o manejo de técnicas instrumentales
basicas de lectura, escritura, y comprensién de instrucciones verbales.
Experiencia:

2 afios de experiencia como locutor de radio, avalado por certificado de
trabajo y/o contrato de trabajo

Capacitacion: N/A

De existir otro requisito, justificarlo y validarlo con la mesa.

METODOS DE
EVALUACION INICIAL DE
LA CERTIFICACION.

Tebrico: Resolucion de un banco de preguntas para determinar su
conocimiento en el perfil (minimo 70%).

Practico: Resolucion de casos / ejercicios practicos para determinar que
posee las competencias del perfil (100%)

TIEMPO DE VIGENCIA
e 4 anos

MILTON MANUEL VALDEZ

ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

33) OPERACIONES DE AUDIO EN EVENTOS

Capacidades o Habilidades.

Comprension oral y escrita
Expresion oral y escrita
Reconocimiento de Problemas
Ordenar informacion

Facilidad Numérica
Orientacidén Espacial
Sensibilidad Auditiva
Localizacién de Sonidos

Conocimiento.

Fisica del sonido

Acustica Basica

Montaje y conexidn de sistemas de audio
Sistemas de Refuerzo Sonoro
Microfdnica

Consolas analogas y digitales
Procesadores de sefial

Electricidad basica

Electrdnica basica

Reglamentos y normativas vigentes
Cableado y conexiones

PRE- REQUISITOS (CUANDO
CORRESPONDA).

Nivel de Formacién: Escolaridad Basica

Experiencia: 1afio
Capacitacion: 90 horas en temas relacionados al perfil

METODOS DE EVALUACION
INICIAL DE LA CERTIFICACION.

Teodrico: el postulante serd evaluado teéricamente mediante un banco de
preguntas para determinar su conocimiento en el perfil. Deberd alcanzar como
minimo el 80% de la calificacion.

Practico: al postulante se le realizard una evaluacion de destrezas
(actividades practicas), para probar que posee las capacidades de todo el perfil.
Deberd alcanzar el 100% de la calificacion.

TIEMPO DE VIGENCIA

e 5ANOS

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

34) ASESORIA DE IMAGEN

Capacidades o Habilidades.

Comprension oral y escrita
Expresion oral y escrita

Fluidez de ideas
Reconocimiento de problemas
Ordenar informacion
Visualizacion

Reconocimiento de un discurso

Conocimiento.

Vestuario, materiales, siluetas femenino y masculino
Estilos, colometria y morfologia

Historia de la moda

Estilo de vida

Magquillaje, estilismo de cabello (cuidado personal)
Etiqueta y protocolo

Cultura general

Habilidades comunicacionales y sociales

Fotografia

Personal branding, medios y lideres de opinién
Imagen profesional y colectiva

PRE- REQUISITOS (CUANDO CORRESPONDA).

Nivel de Formacion:

Bachiller

Experiencia:

1 afio en actividades relacionadas al perfil
Capacitacion:

40 horas en temas relacionados al perfil

METODOS DE EVALUACION INICIAL DE LA CERTIFICACION.

Tedrico: Resolucién de un banco de preguntas para determinar su
conocimiento en el perfil (minimo 70%).

Practico: Resolucion de casos / ejercicios practicos para determinar que
posee las competencias del perfil (100%)

TIEMPO DE VIGENCIA

e 5anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

35) COSMETOLOGIA

Capacidades o
Habilidades.

Evaluables a través de preguntas teéricas
Comprension oral

Expresion oral

Reconocimiento de problemas

Razonamiento inductivo

Ordenar informacion

Atencidn selectiva

Evaluables a través del/los ejercicio/s practico/s
Destreza manual

Vision cercana

Conocimiento.

Cosmetologia

Anatomia y fisiologia

Estructura y fisiologia de la piel
Elaboracion ficha cosmetoldgica
Reconocimiento de la piel
Elaboracion del protocolo
Electroestética cosmetologia
Normas de bioseguridad

PRE- REQUISITOS (CUANDO
CORRESPONDA).

Nivel de Formacion:

Educacion general basica — basica media (séptimo)

Experiencia:

1 afio experiencia en actividades laborales de cosmetologia los cuales seran
evidenciados de la siguiente manera (con uno de ellos o la suma):

e Certificados laborales emitido por persona natural, persona juridica o
Clientes

e Declaracién jurada

Capacitacion:

300 horas en temas relacionados de cosmetologia

METODOS DE EVALUACION
INICIAL DE LA
CERTIFICACION.

Tebrico: Resolucion de un banco de preguntas para determinar su
conocimiento en el perfil (minimo 70%).

Practico: Ejercicios practicos para determinar que posee las
competencias del perfil (100%)

TIEMPO DE VIGENCIA
e 5anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

36) MAQUILLAIJE

Capacidades o
Habilidades.
Comprension oral
Fluidez de ideas
Ordenar informacion
Memorizar
Destreza manual
Firmeza brazo mano
Vigor
Visién cromatica
Originalidad
Velocidad de clausura

Conocimiento.

Conocimientos de productos de maquillaje
Colorimetria

Morfologia del rostro humano
Herramientas de maquillaje

Tipos de piel

Tipos de maquillaje

PRE- REQUISITOS (CUANDO
CORRESPONDA).

Nivel de Formacion:
Bachiller

Experiencia:

8 meses ejecutando la actividad
Capacitacion:

40 horas

METODOS DE EVALUACION
INICIAL DE LA
CERTIFICACION.

Tebrico: Resolucion de un banco de preguntas para determinar su
conocimiento en el perfil (minimo 70%).

Practico: Resolucion de casos / ejercicios practicos para determinar que
posee las competencias del perfil (100%)

TIEMPO DE VIGENCIA
e 5anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

37) OPERACIONES AUXILIARES EN LIMPIEZA DE
UNIDADES DE SALUD

Capacidades o Habilidades.

Comprension oral
Comprension escrita
Expresién oral

Expresion escrita
Reconocimiento de problemas
Ordenar informacion
Memorizar

Destreza manual

Visién Cercana

Firmeza de brazo mano

Conocimiento.

Manejo y uso de productos quimicos

Manejo y utilizacion de maquinaria, equipos, insumos y materiales
Manual de Bioseguridad

Manejo de desechos

PRE- REQUISITOS (CUANDO
CORRESPONDA).

Nivel de Formacion:
Educacién general basica

Experiencia:

6 meses en actividades relacionadas al perfil
Capacitacion:

60 horas en temas relacionados al perfil

METODOS DE EVALUACION
INICIAL DE LA CERTIFICACION.

Tebrico: Resolucion de un banco de preguntas para determinar su
conocimiento en el perfil (minimo 70%).

Practico: Resolucion de casos / ejercicios practicos para determinar que
posee las competencias del perfil (100%)

TIEMPO DE VIGENCIA

e 2 anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

38) SUPERVISION EN LIMPIEZA DE UNIDADES DE
SALUD.

Capacidades o
Habilidades.
Comprensioén Oral
Comprension Escrita
Expresién Oral
Expresion escrita
Reconocimiento de problemas
Ordenar informacion
Vigor
Claridad de discurso
Razonamiento deductivo
Razonamiento inductivo
Visién cercana

Conocimiento.

Manejo y uso de productos quimicos

Control del manejo y utilizacién de maquinaria, equipos, insumos y
materiales

Bioseguridad

Manejo desechos

Propiedades quimicas de los productos

Planificacidon

Liderazgo

Relaciones Humanas

Gestién documental

PRE- REQUISITOS (CUANDO
CORRESPONDA).

Nivel de Formacion:

Tecnologia afines a salud o gestiéon ambiental
Experiencia:

1 afio en actividades relacionadas al perfil
Capacitacion:

60 horas en temas relacionados al perfil

METODOS DE EVALUACION
INICIAL DE LA CERTIFICACION.

Tedrico: Resolucion de un banco de preguntas para determinar su
conocimiento en el perfil (minimo 70%).

Practico: Resolucion de casos / ejercicios practicos para determinar que
posee las competencias del perfil (100%)

TIEMPO DE VIGENCIA

e 2 anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

39) OPERACIONES EN SERVICIO DE ALIMENTOS Y
BEBIDAS

CAPACIDADES O
HABILIDADES.

a) Evaluables a través de preguntas tedricas
1. Expresion escrita

2. Facilidad Numérica

3. Memorizar

4. Atencion selectiva

5. Reparticidon temporal

b) Evaluables a través del/los ejercicio/s practico/s
1. Comprensién y expresion Oral

. Originalidad

. Ordenar informacién

. Visualizacién

. Firmeza brazo-mano

. Tiempo de reaccion

. Coordinacidén gruesa del cuerpo

. Vigor

. Visién periférica

10. Expresidn escrita

O© 00 NOUL b WN

CONOCIMIENTOS.

1. Tipos de servicio
2. Mecaénica de servicio (montaje y servicio)
3. Normas de etiqueta y protocolo

4. Productos y materia prima

5. Componentes y preparacion de los alimentos y bebidas

6. Técnicas para servicio de bebidas

7. Normas de salud y seguridad ocupacional y procedimientos de
Emergencia

8. BPM e higiene personal

9. Operacion de equipo de salén y bar

10. Técnicas de comunicacion en el servicio

11. Atencidn al cliente

PRE- REQUISITOS.

a) Educacién formal o Instruccién formal:

Educacion General basica noveno (tercer curso)

b) Experiencia

2 afios de experiencia comprobada en la actividad (certificado laboral, ruc
de realizar la actividad o declaracién juramentada).

c) Capacitacion:

120 horas de capacitacién en temas relacionados del perfil, por una
institucion calificada con el ente competente*, durante los Ultimos 5 afios.
Cualquier pre-requisito debe ser verificado con las instituciones
reguladoras SRI — MINISTERIO DE EDUCACION — MINISTERIO DE TURISMO
*Ente competente: puede ser MINISTERIO DE EDUCACION - SENECYT —
MINISTERIO DE TURISMO — SETEC y del exterior apostillado.

TIEMPO DE VIGENCIA DE
LA CERTIFICACION

e 2 anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

40) PREPARACION DE BEBIDAS ALCOHOLICAS Y
NO ALCOHOLICAS

CAPACIDADES O
HABILIDADES.

a) Evaluables a través de preguntas tedricas
1. Comprension escrita

2. Expresidn escrita

3. Razonamiento deductivo

4. Facilidad numérica

5. Memorizar

b) Evaluables a través del/los ejercicio/s practico/s
1. Comprensién Oral

. Expresidn oral

. Originalidad

. Orientacioén espacial

. Reparticidn temporal

. Destreza manual

. Control de precisién

. Coordinacidén gruesa del cuerpo

c0ONO UL B WN

CONOCIMIENTOS.

1. Bebidas alcohdlicas y no alcohdélicas

2. Combinacién de bebidas alcohdlicas y no alcohdélicas

3. Equipo, menaje e inmobiliario para preparacidn y presentacion de
bebidas alcohdlicas y no alcohdlicas

4. Técnicas de servicio al cliente y venta

5. Buenas practicas de manifactura — BPM

6. Mise en place

7. Manejo de inventario

8. Métodos de preparacién y presentacion de bebidas alcohdlicas y no
Alcohdlicas

PRE- REQUISITOS

a) Educacion formal o Instruccién formal:
Bachiller

b) Experiencia
2 afios de experiencia comprobada en la actividad de preparacion de
bebidas alcohdlicas y no alcohdlicas lo cual se evidenciara a través de:
certificado laboral, ruc de realizar la actividad o declaracidn juramentada.

c) Capacitacion:
40 horas en temas relacionados al perfil, 40 horas BPM y 40 horas atencion
servicio al cliente, emitidos por una institucion calificada por el ente
competente*, durante los ultimos 5 afios.
Cualquier pre-requisito debe ser verificado con las instituciones
reguladoras SRI — MINISTERIO DE EDUCACION — MINISTERIO DE TURISMO
*Ente competente: puede ser MINISTERIO DE EDUCACION - SENECYT —
MINISTERIO DE TURISMO — SETEC u otros relacionados con el sector y del
exterior apostillado.

TIEMPO DE VIGENCIA DE
LA CERTIFICACION

e 2 anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

41) MANTENIMIENTO ELECTROMECANICO
DE VEHICULOS.

Capacidades o Habilidades.

UCLA4: Realizar el mantenimiento de los sistemas de seguridad y confort del
automoévil de acuerdo alainformacion técnica de los manuales del
fabricante en condiciones de seguridad, cuidado del medio ambiente,
autonomiay estandares de calidad.

Destreza Dactilar

Visualizacion

Control de Precision

Ordenar Informacion

Razonamiento Inductivo

Tiempo de Reaccidn

Conocimiento.

UCLA4: Realizar el mantenimiento de los sistemas de seguridad y confort del
automovil de acuerdo a la informacion técnica de los manuales del
fabricante en condiciones de seguridad, cuidado del medio ambiente,
autonomiay estandares de calidad.

Sistemas de ventilacién y calefaccion: Constitucién y funcionamiento. Conceptos
y hechos asociados a los procesos de desmontaje, montaje y reparacién. Ajuste de
parametros. Diagnosis.

Sistemas de climatizacion y aire acondicionado: Centrales electrénicasy
periféricos. Constitucién y funcionamiento.

Conceptos y hechos asociados a los procesos de desmontaje, montaje, reparacion,
recarga del circuito, y nuevas instalaciones. Ajuste de parametros. Utilizacion de curvas

diabdticas. Diagnosis. Gases utilizados. Normas de seguridad personal y medioambiental.

Sistemas de seguridad (alarmas, «airbag»...): Interaccion entre diferentes
sistemas (alarmas, cierres centralizados,...). Constitucion y funcionamiento. Instalacién.
Conceptos y hechos asociados a los procesos de desmontaje, montaje, reparacion y
nuevas instalaciones. Centrales electronicas, periféricos y auto diagnosis. Ajuste de

parametros. Caracteristicas y uso de aparatos de medida y control. Normas de seguridad
personal y medioambiental.

Equipos de sonido e imagen: Amplificadores, etapas de potencia, «compact»,
cargadores de CD, televisidn, pantallas

LCD...Calculo de instalaciones. Seleccion de componentes (bafles, altavoces,
potenciémetros...) en funcidn de las caracteristicas de los equipos. Conceptos y hechos
asociados a los procesos de desmontaje, montaje y reparacién de la instalacion.
Diagnosis de instalaciones.

PRE- REQUISITOS (CUANDO
CORRESPONDA).

Nivel de Formacion:

Bachiller

Experiencia:

Para Bachiller técnico: Titulo de Bachiller Técnico a fin al perfil

Para Bachiller: 2 afios en actividades relacionadas al perfil conforme el alcance
Capacitacion:

Para Bachiller técnico: Titulo de Bachiller Técnico a fin al perfil

Para Bachiller: 40 horas en temas relacionados al perfil

TIEMPO DE VIGENCIA
e 5anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
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42)MECATRONICA AUTOMOTRIZ

Capacidades o Habilidades.

Comprension Oral
Expresion Oral

Destreza Manual
Razonamiento inductivo
Memorizar

Orientacién espacial
Orientacién de respuesta
Sensibilidad auditiva
Vision periférica

Conocimiento.

Sistemas automotrices
Sistemas de transmision
Hidraulica y neumatica
Electricidad automotriz
Electrénica automotriz
Mecanica basica

PRE- REQUISITOS (CUANDO
CORRESPONDA).

Nivel de Formacién: Operaciones bésicas aritméticas (suma, resta,
multiplicacidn, division),

Educacion basica aprobada

Experiencia: 2 afios de experiencia en el drea automotriz
Capacitacion: 20 horas de capacitacion relacionada a la ocupacién.

METODOS DE EVALUACIO[\I
INICIAL DE LA CERTIFICACION.

Tebrico: Resolucién de un banco de preguntas para determinar su
conocimiento en el perfil (minimo

70%).

Practico: Resolucién de casos / ejercicios précticos para determinar que
posee las competencias del perfil (100%)

TIEMPO DE VIGENCIA
e 5anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC



©

ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL

PROFESIONAL

43) GESTION DE OPERADORA TURISTICA

CAPACIDADES O
HABILIDADES.

a) Evaluables a través de preguntas teéricas
1. Expresion Escrita

2. Comprension Escrita

3. Reconocimiento de Problemas

4. Ordenar Informacion

5. Facilidad Numérica

6. Memorizar

b) Evaluables a través del/los ejercicio/s practico/s
1. Expresion Oral

. Comprension Oral

. Fluidez de Ideas

. Originalidad

. Flexibilidad de clausura

. Velocidad Perceptual

. Atencidn Selectiva

. Reparticion Temporal

. Claridad de discurso

10. Reconocimiento de un discurso

11. Expresidn Escrita

O O NOUL b WN

CONOCIMIENTOS.

1. Atencion y Servicio al Cliente
2. Marketing Turistico
3. Administracién Turistica

4. Cultura General (Geografia, Historia, Arte, Fechas Importantes)
5. Administracién Financiera

6. Normativa Turistica Legal

7. Trafico Aéreo

8. GDS de Turismo

9. Disefio Paquetes Turisticos

10. Teoria Del Turismo

11. Manejo de software (office) intermedio

PRE- REQUISITOS

a) Educacion formal o Instruccién formal:
Segundo afio en estudios de tercer nivel afin a la rama de turismo.

b) Experiencia
3 afios de experiencia comprobada en la actividad la cual deberd ser
comprobada a través de: (certificado laboral, facturas, contratos de
trabajo, RUC o declaracion juramentada).

c) Capacitacion:
1000 horas en temas relacionado al perfil como: Atencidn y Servicio al
Cliente, Marketing Turistico, Administracion Turistica, entre otros, emitidos
por una institucion calificada por el ente competente*, durante los ultimos
5 afios. Cualquier pre-requisito debe ser verificado con las instituciones
reguladoras SRI — MINISTERIO DE EDUCACION — MINISTERIO DE TURISMO
*Ente competente: puede ser MINISTERIO DE EDUCACION - SENECYT —
MINISTERIO DE TURISMO — SETEC u otros relacionados con el sector y del
exterior apostillado.

TIEMPO DE VIGENCIA DE LA
CERTIFICACION

e 5anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC



©

ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL
44) GUIANZA TURISTICA

CAPACIDADES O
HABILIDADES.

A) Evaluables a través de preguntas teéricas
1. Comprensidn escrita

2. Expresidn escrita

3. Ordenar informacion

4. Memorizar

5. Facilidad Numérica

B) Evaluables a través del/los ejercicios/s practico/s
1. Comprension oral

. Expresién oral

. Fluidez de ideas

. Originalidad

. Reconocimiento de problemas

. Resolucién de problemas

. Razonamiento deductivo

. Razonamiento inductivo

. Velocidad de clausura

10. Velocidad perceptual

11. Orientacién espacial

12. Visualizacién

13. Atencidn selectiva

O oo NOOULL B WN

CONOCIMIENTOS.

1. Técnicas de Guianza
2. Realidad Nacional
3. Legislacién Turistica

4. Patrimonio Natural

5. Seguridad Turistica

6. Patrimonio Cultural

7. Geografia Turistica

8. Ecologia

9. Codigo Etico Mundial para el Turismo

PRE- REQUISITOS

a) Educacion formal o Instruccion formal:
Titulo profesional en una rama afin a la guianza turistica de conformidad a
lo dispuesto en el Reglamento de Guianza Turistica.
En caso de no poseer un titulo en una rama afin se requiere una
certificacion de habilidades reconocida en el anexo 1 de conformidad a lo
dispuesto en el Reglamento de Guianza Turistica.

b) Experiencia
3 afios de experiencia en actividades de guianza.

c) Capacitacion:
120 horas afines a la guianza turistica (se exceptua las horas obtenidas en
certificados de habilidades, primeros auxilios e idiomas), emitidos por una
institucion calificada por el ente competente*, durante los Ultimos 5 afios.
Cualquier pre-requisito debe ser verificado con las instituciones
reguladoras SRI =MINISTERIO DE EDUCACION — MINISTERIO DE TURISMO
*Ente competente: puede ser MINISTERIO DE EDUCACION - SENECYT —
MINISTERIO DE TURISMO — SETEC u otros relacionados con el sector y del
exterior apostillado.

TIEMPO DE VIGENCIA DE
LA CERTIFICACION

e 4 anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC



©

ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

45) OPERACIONES EN TURISMO EMISIVO

CAPACIDADES O
HABILIDADES.

a) Evaluables a través de preguntas teéricas
1. Comprension y expresion Escrita

2. Originalidad

3. Razonamiento inductivo

4. Facilidad numérica

5. Memorizar

b) Evaluables a través del/los ejercicio/s practico/s
. Comprension oral

. Expresidn oral

. Claridad de un discurso

. Comprension y expresidn escrita

. Originalidad

. Razonamiento inductivo

. Facilidad numérica

. Memorizar

[EEN
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CONOCIMIENTOS.

. Teoria del Turismo

. Sistema Turistico

. Producto turistico

. Geografia Internacional
. Operacion Turistica

. Marketing turistico

. Legislacién Turistico

NoOubhwNER

8. Administracion Turistica
9. Patrimonio Turistico Internacional
10. Servicio al cliente y venta

PRE- REQUISITOS

a) Educacion formal o Instruccion formal:
Bachiller

b) Experiencia
5 afios de experiencia comprobada en la actividad, tiempo que se considera
que la persona obtiene la experiencia suficiente para desempeiiar las
actividades sefaladas en el perfil la cual debera ser comprobada a través
de: (certificado laboral, facturas, contratos de trabajo, RUC o declaracién
juramentada).

c) Capacitacion:
120 horas en temas relacionado al perfil, por una institucidn calificada con
el ente competente*, durante los Ultimos 5 afios. Tiempo en el cual se
considera que la persona adquiere los conocimientos adicionales
necesarios para desempeiiar las actividades sefialadas en el perfil. Siendo
el minimo de numero de horas requerido para perfeccionar temas técnicos.
Cualquier pre-requisito debe ser verificado con las instituciones
reguladoras SRI — MINISTERIO DE EDUCACION — MINISTERIO DE TURISMO
*Ente competente: puede ser MINISTERIO DE EDUCACION - SENECYT —
MINISTERIO DE TURISMO — SETEC u otros relacionados con el sector y del
exterior apostillado.

TIEMPO DE VIGENCIA DE
LA CERTIFICACION.

e 3 anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

46) OPERACIONES EN TURISMO
RECEPTIVO.

CAPACIDADES O
HABILIDADES.

a) Evaluables a través de preguntas tedricas
1. Ordenar informacién

2. Orientacion espacial

3. Comprension escrita

4. Razonamiento matematico

5. Originalidad

b) Evaluables a través del/los ejercicio/s practico/s
1. Expresion oral

. Fluidez de ideas

. Ordenar informacién

. Claridad de discurso

. Orientacion espacial

. Comprension escrita

Razonamiento matematico

. Originalidad

PNV A WN

CONOCIMIENTOS.

. Geografia Turistica nacional

. Programacion de Tours

. Disefio de productos turisticos

. Agencias de viajes

. Técnicas de negociacidn y comercializacién

u b wWwN P

PRE- REQUISITOS

a) Educacién formal o Instruccion formal:

Bachiller

b) Experiencia

3 afios de experiencia comprobada en la actividad mediante: certificado
laboral, contrato de trabajo, ruc de realizar la actividad o declaracién
juramentada.

¢) Capacitacion:

120 horas en temas relacionados al perfil, por una institucién calificada con
el ente competente*, durante los ultimos 5 afios.

Cualquier prerrequisito debe ser verificado con las instituciones
reguladoras SRI — MINISTERIO DE EDUCACION — MINISTERIO DE TURISMO
*Ente competente: puede ser MINISTERIO DE EDUCACION - SENECYT —
MINISTERIO DE TURISMO — SETEC u otros relacionados con el sector y del
exterior apostillado.

METODOS DE
EVALUACION DE LA
CERTIFICACION.

Tedrico: Resolucién de un banco de preguntas para determinar su
conocimiento en el esquema de certificacidon de cualificaciones. (Minimo
70%).

Practico: Resolucion de casos / ejercicios practicos para determinar que
posee las competencias del descritas en el esquema de certificacion de
cualificaciones (100%).

TIEMPO DE VIGENCIA DE
LA CERTIFICACION

e 3 anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC



©

ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

47) GESTION DE TURISMO RURAL Y
COMUNITARIO

CAPACIDADES O
HABILIDADES.

a) Evaluables a través de preguntas tedricas
1. Comprensidn escrita

2. Memorizar

3. Orientacion espacial

4. Reconocimiento de problemas

5. Facilidad numérica

b) Evaluables a través del/los ejercicio/s practico/s
1. Fluidez de ideas

. Ordenar informacion

. Comprension oral

. Expresidn oral

. Visualizacién

. Tiempo de reaccion

. Visién periférica

. Claridad de discurso

. Atencidn selectiva

10. Orientacién espacial

11. Comprension escrita

O 00 NOUL b WN

CONOCIMIENTOS.

1. Normativa Legal Vigente (facturacion, impuestos SR, sobre afiliacion del
IESS, MINTUR)

2. Fortalecimiento socio organizativo (liderazgo, toma de decisiones,
responsabilidad social)

3. Manejo del territorio/geografia/sostenibilidad ambiental

4. Cultura e identidad del Ecuador

5. Turismo

6. Turismo Rural y comunitario

7. Manejo de actividades agro productivos y productivos

10. Ofimatica y manejo de plataformas virtuales

11. Vinculacion en dambitos relacionados a lo comunitario y rural

PRE- REQUISITOS

a) Educacién formal o Instruccién formal: Bachiller

b) Experiencia 4 afios de experiencia comprobada en la actividad del
turismo rural y comunitario (certificado laboral, ruc de realizar la actividad
o declaracion juramentada).

¢) Capacitacién: 200 horas en temas relacionado al perfil, emitidos por
una institucion calificada con el ente competente*, durante los ultimos 5
anos. Cualquier pre-requisito debe ser verificado con las instituciones
reguladoras SRl — MINISTERIO DE EDUCACION — MINISTERIO DE TURISMO —
SUPER INTENDENCIA DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

*Ente competente: puede ser MINISTERIO DE EDUCACION - SENECYT —
MINISTERIO DE TURISMO — SETEC u otros relacionados con el sector y del
exterior apostillado.

TIEMPO DE VIGENCIA DE
LA CERTIFICACION

e 5anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC
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ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

48) ACTIVIDADES TERAPEUTICAS CON
BIOMAGNETISMO

Capacidades o
Habilidades.
Compresion Oral
Comprension escrita
Expresién oral
Razonamiento inductivo
Reconocimiento de problemas
Razonamiento deductivo
Memorizar
Atencion Selectiva

Conocimiento.

Normativa legal vigente

Potencial hidrégeno

Par biomagnético

Conocimientos bdsicos sobre anatomia
Conocimiento bdsico sobre fisiologia
Conocimiento basico sobre microbiologia

PRE- REQUISITOS (CUANDO
CORRESPONDA).

Nivel de Formacion:
Bachiller

Experiencia:

N/A

Capacitacion:

80 horas en biomagnetismo/bioenergética

METODOS DE EVALUACION
INICIAL DE LA
CERTIFICACION.

Tebrico: Resolucion de un banco de preguntas para determinar su
conocimiento en el perfil (minimo 70%).

Practico: Resolucion de casos / ejercicios practicos para determinar que
posee las competencias del perfil (100%)

TIEMPO DE VIGENCIA

e 5anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC



©

ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

49) ACTIVIDADES TERAPEUTICAS DE
REFLEXOLOGIA

Capacidades o
Habilidades.
Comprension oral
Expresion Oral
Expresion escrita
Reconocimiento de problemas
Razonamiento deductivo
Razonamiento inductivo
Memorizar
Flexibilidad de clausura
Destreza dactilar

Conocimiento.

Normativa legal vigente

Conocimiento bdsico en Anatomia
Conocimientos bdasicos en fisiologia
Conocimiento de corrientes energéticas
Mapa reflexoldgico

Técnicas terapéuticas de reflexologia
Conocimientos basicos en primeros auxilios

PRE- REQUISITOS (CUANDO
CORRESPONDA).

Nivel de Formacion:
Bachiller

Experiencia:

N/A

Capacitacion:

80 horas en temas relacionados

METODOS DE EVALUACION
INICIAL DE LA
CERTIFICACION.

Tebrico: Resolucion de un banco de preguntas para determinar su
conocimiento en el perfil (minimo 70%).

Practico: Resolucion de casos / ejercicios practicos para determinar que
posee las competencias del perfil (100%)

TIEMPO DE VIGENCIA

e 5anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC



©

ESQUEMA DE CERTIFICACION DEL PERFIL
PROFESIONAL

50) PRACTICAS DE MASAJE TERAPEUTICO

Capacidades o
Habilidades.
Expresién Oral
Reconocimiento de Problemas
Razonamiento deductivo
Atencion Selectiva
Firmeza brazo mano
Destreza Manual
Velocidad dedos mufiecas
Fuerza dindmica

Conocimiento.

Normativa legal vigente

Conocimientos basicos en anatomia
Conocimientos basicos en fisiologia
Conocimientos basicos en primeros auxilios
Técnica de masaje terapéutico

PRE- REQUISITOS (CUANDO
CORRESPONDA).

Nivel de Formacion:
Bachiller
Experiencia:

N/A

Capacitacion:
100 horas en temas relacionados a Masajes Terapéuticos

METODOS DE EVALUACION
INICIAL DE LA
CERTIFICACION.

Tebrico: Resolucion de un banco de preguntas para determinar su
conocimiento en el perfil (minimo 70%).

Practico: Resolucion de casos / ejercicios practicos para determinar que
posee las competencias del perfil (100%)

TIEMPO DE VIGENCIA

e 5anos

MILTON MANUEL VALDEZ
ENCALADA -INSTITUTO
DE CAPACITACION PARA
EL TRABAJO -ITC



